
מנהל תיק אישי יוצר קשר
עם המועמד: 

 הוא ישלים פרטים
חסרים, 

יסביר על תהליך, 
יענה לשאלות. 

בתום השיחה הוא יפתח
לו תיק עלייה

פורטל אישי של המועמד. 
עליו למלא הפרטים
האישיים שלו ושל

משפחתו, ולהעלות את
המסמכים הנדרשים.
פתיחת התיק כרוך

בתשלום שאינן ניתנות
להחזר.

לאחר שהמועמד השלים
את השאלונים והעלה את
המסמכים הנדרשים, הוא
מוזמן לראיון עלייה .ראיון זה
נועד להבין את הצרכים
והציפיות, לייעץ ולהתאים
את תהליך העלייה של
העולה ובני המשפחה. 
במהלך הריאיון יתבצע
אימות של המסמכים

שהועלו באופן אלקטרוני
למערכת מול המסמכים
המקוריים שהעולה מהציג

שלב זה דואגת מחלקת
עלייה וקליטה להכנות
האחרונות הנדרשות
לעלייתם של המבקשים
לבצע עלייה לישראל : ויזה
(במידת הצורך), כרטיסי
טיסה (אם זכאים), מטען
וכיו”ב וכמובן עדכון הרשויות

הישראליות לגבי הגעתם.

שאלון אינטרנטי המאפשר
לסוכנות היהודית להבין
טוב יותר את הסטטוס של
המועמד וכיצד נוכל לסייע

לו לעלות לארץ

שאלון רע”ם

ACCOUNT שיחה עם
MANGER

תיק עליה דיגיטלי

ראיון עלייה

בדיקת זכאות

ויזה וכרטיס טיסה

בקשת העולה תיבחן
ותיבדק על ידי צוות הזכאות
של מחלקת עלייה וקליטה

בסוכנות היהודית. 
חשוב! בשלב זה יכול להיות
שידרשו לספק מידע נוסף

או תיעוד.
אם התיק עונה לתנאי חוק
השבות, התיק תאושר

לעלייה

תהליך עלייה



Belgique : 0-800-70-967
France : 0-800-916-647 
                 0-800-902-817 
                 01.44.15.23.58
Inde : 00-0800-972-1056
Israël: 1-800-228-055 
Italie : 00-800-477-23528
Suisse : 00-800-477-23-528
Turquie : 0-800-621-2223
        
Consultez notre site web : www.agencejuive.org
ou
https://www.jewishagency.org/fr/alyah/

gci-fr@jafi.org  

Australia: 1-800-445-781דוברי צרפתית
Austria: 0-800-295-134
Canada: 1-866-421-8912 
Denmark: 00-800-5394-7424
Finland: 990-800-5394-7424
Holland:  0-800-022-1498
Israel: 1-800-228-055 
New Zealand: 0-800-448-591
S.Africa: 0-800-996-886
U.K. 00442083715250 / 0-800-0852-105
U.S.A: 1-866-835-0430 / 1-833-729-3518 / 2123396967
U.S.A & Canada Russian speakers : 1-888-572-8269
        
Check our website: https://www.jewishagency.org/aliyah/

gci-en@jafi.org  

דוברי אנגלית

WhatsApp: +972-52-474-0024

Others countries : 0097226367714 

Argentina : 0-800-666-2093 / 1141323696
Brasil : 0-800-891-8023 / 0-800-891-8985 
Chile : 123-002-07904 / 22 5952832
Colombia: 01-800-915-7121                
España : 900-931-828
Israel: 1-800-228-055 
Mexico : 001-877-684-5552
Panama : 507 8389159
 Peru: 0800-54407 
 Portugal: 800-814-843
Uruguay : 000-405-4416
Venezuela : 0800-100-5616

Domingo de 08:00 a 20:00 (Hora de Israel)
Lunes a jueves 
de 08:00 a 24:00 (Hora de Israel)
Viernes de 13:00 a 16:00 (Hora de Israel)

gci-sp@jafi.org  

Visite nuestro sitio internet: https://www.jewishagency.org/es/alia/

Visite nuestro sitio internet: https://www.jewishagency.org/br/alia/

דוברי ספרדית
ופורטוגזית

gci-ru@jafi.org  

מזרח אירופה
 ומדינות 

דוברות רוסית

Bosnia : 080083028
Bulgaria : 008002100511    
Canada russian speakers: 18664218912 
Croatia : 0800790021
Czech Republic :  800720807   
Estonia: 8000111263
Germany : 08001819271
Hungaria : 0680014267
Israel: 1-800-228-055    
Latvia : 80003520   
Lithuania : 080030961
Moldova : 080060006   
Poland : 008009721295
Romania: 0800896219      
Russia: 88003019176 / 4957396934
Serbia : 0800301194 
Slovakia: 0800601479      
Slovenia : 080081436      
Ukraine : 0800504603 / 442300478  
Usa russian speakers : 18668350430 

Check our website: https://www.jewishagency.org/aliyah/
א’ עד ה’ מ-08:00 עד 20:00 (שעון ישראל)
ו’ מ-8:00 עד 13:30 (שעון ישראל)


